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Datenschutzerklärung 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir behandeln 
personenbezogene Daten vertraulich und entsprechend den geltenden 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen der Schweiz (Datenschutzgesetz DSG). 

1. Verantwortliche Stelle 
Stiftung Pfadihus H2O 
Dorfstr. 13 
8816 Horgen 
E-Mail: info@pfadihus-horgen.ch  

2. Erhebung und Bearbeitung personenbezogener Daten 
Wir bearbeiten personenbezogene Daten, die Sie uns im Rahmen einer Kontaktaufnahme, 
einer Reservationsanfrage oder beim Abschluss eines Mietvertrages freiwillig übermitteln. 
Dies betrifft insbesondere: 

• Name, Vorname 
• Adresse 
• E-Mail-Adresse 
• Telefonnummer 
• Organisation / Verein / Gruppe 
• Angaben zur Nutzung des Hauses 
• Rechnungs- und Vertragsdaten 

Diese Daten werden ausschliesslich zur Bearbeitung Ihrer Anfrage, zur Durchführung der 
Vermietung, zur Vertragsabwicklung sowie zur administrativen Organisation verwendet. 

3. Server-Logfiles / Hosting 
Unsere Website wird bei der Hostpoint AG, Neue Jonastrasse 60, 8640 Rapperswil-Jona, 
Schweiz, gehostet. Beim Besuch dieser Website werden durch den Hostinganbieter 
automatisch technische Zugriffsdaten (z.B. IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 
Browsertyp, Betriebssystem, aufgerufene Seiten, Fehlermeldungen) in sogenannten Server-
Logfiles gespeichert. 
Diese Daten dienen der technischen Sicherheit, der Fehleranalyse sowie dem stabilen 
Betrieb der Website. 
Datenschutzerklärung Hostpoint: 
https://www.hostpoint.ch/hostpoint/kontakt-agb.html#datenschutz  

4. Reservationsplattform pfadiheime.ch 
Für Reservationsanfragen und Belegungsanzeigen nutzen wir die externe Buchungs- und 
Verwaltungsplattform pfadiheime.ch / HeimV. Bei der Nutzung dieser Dienste werden die von 
Ihnen eingegebenen personenbezogenen Daten direkt an die Betreiber dieser Plattform 
übermittelt und dort zur Bearbeitung Ihrer Anfrage verarbeitet. 
Datenschutzerklärung pfadiheime.ch: 
https://pfadiheime.ch/de/privacy  
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5. Interne Verwaltungssoftware Asana 
Zur internen Organisation von Reservationsanfragen, Vertragsabläufen, administrativen 
Aufgaben und Rechnungsprozessen verwenden wir die Projektmanagementplattform Asana 
(Asana Inc., USA). Dabei können personenbezogene Daten im Rahmen der administrativen 
Bearbeitung gespeichert und verarbeitet werden. 
Datenschutz Asana: 
https://asana.com/terms/privacy-statement  

6. Google Maps 
Auf unserer Website können Kartendienste von Google Maps eingebunden sein. Beim Aufruf 
einer solchen Karte können technische Nutzungsdaten (insbesondere Ihre IP-Adresse) an 
Google übermittelt werden. 
Datenschutzerklärung Google: 
https://policies.google.com/privacy  

7. Facebook 
Unsere Website enthält Verlinkungen zu unserem Facebook-Auftritt. Beim Anklicken dieser 
Links gelten die Datenschutzbestimmungen von Meta Platforms. 
Datenschutz Facebook / Meta: 
https://www.facebook.com/privacy/policy/  

8. Kontaktaufnahme per E-Mail 
Wenn Sie uns per E-Mail kontaktieren, werden die von Ihnen übermittelten Angaben zur 
Bearbeitung Ihrer Anfrage und für mögliche Anschlussfragen gespeichert. 

9. Aufbewahrung von Vertrags- und Buchungsdaten 
Reservations-, Vertrags- und Rechnungsdaten werden im Rahmen der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten sowie zur administrativen Nachvollziehbarkeit gespeichert. 

10. Ihre Rechte 
Sie haben im Rahmen des geltenden Datenschutzrechts insbesondere das Recht auf 
Auskunft, Berichtigung sowie Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen 
Daten, soweit keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht. 
Für datenschutzbezogene Anliegen wenden Sie sich bitte an: info@pfadihus-horgen.ch 
 

11. Haftungsausschluss 
Alle Angaben auf dieser Website erfolgen ohne Gewähr. Trotz sorgfältiger inhaltlicher 
Kontrolle übernehmen wir keine Haftung für die Inhalte externer Links. Für den Inhalt der 
verlinkten Seiten sind ausschliesslich deren Betreiber verantwortlich. 
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